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Rz: Na ile pracownicy sg swiadomi tego, jakich danych osobowych pracodawca ma prawo
od nich wymagac?

Ostatnia fala oszustw przy wytudzaniu danych osobowych metodg ,na rekrutacje" dowodzi, ze
nie jest z tym najlepiej. Wielu kandydatow bezrefleksyjnie ujawnia zbyt duzo informacji o sobie po
to, aby dosta¢ prace. Oszukani odpowiedzieli na zwykte ogtoszenie o prace, a nastepnie mieli
wypetni¢ kwestionariusz z kompletem danych. O ile na tym etapie mogta jeszcze nie zapali¢ sie
czerwona lampka, to bezwzglednie powinna przy dziwnym zgdaniu potencjalnego pracodawcy o
dokonanie przelewu symbolicznej ztotéwki z konta kandydata na wskazany rachunek niby-
pracodawcy. Ani pracodawca, ani agencja zatrudnienia czy inny podmiot prowadzacy rekrutacje
nie majg prawa pobiera¢ zadnych optat od kandydatow. Niekiedy wiec niefrasobliwie podany
zestaw informacji, a nawet kserokopia dowodu osobistego, postuzg oszustom do zaciggniecia
pozyczek na konto takiej osoby.

Pracodawcy moga jednak potrzebowac réznych danych w zaleznosci od rodzaju pracy i
stanowiska. Jak nalezy sie broni¢ przed nadmiernymi ich zgdaniami?

To nie pracodawcy decydujg o tym, ale przepisy. Oprocz kodeksu pracy oraz rozporzadzenia
ministra pracy i polityki socjalnej w sprawie zakresu prowadzenia przez pracodawcow
dokumentacji w sprawach zwigzanych ze stosunkiem pracy oraz sposobu prowadzenia akt
osobowych pracownika jest takze ustawa o ochronie danych osobowych. Zakres danych, jakich
pracodawca moze wymagac od kandydatéw do pracy, a potem pracownikow, okresla art. 221
k.p. Podania dodatkowych informac;ji firma moze sie domagac tylko wtedy, gdy obowigzek ich
ujawnienia wynika z odrebnych przepiséw (np. zaswiadczenie o0 niekaralnosci, specjalistyczne
uprawnienia). Na tej podstawowej liscie nie ma np. zdjecia, referencji, wynikow testéow czy innych
informacji czesto wymaganych od kandydatéw. Dane osobowe pracodawca gromadzi stopniowo,
kiedy sg niezbedne przy formalnosciach zwigzanych z zatrudnieniem i dalszych etapach
zatrudnienia (PESEL).

Czy pracownik moze sie obawia¢ negatywnych konsekwencji, np. zwolnienia, jesli nie
poda wymaganych danych?

To zalezy od tego, o jakie dane chodzi. Jesli szef domaga sie tych wykraczajgcych poza
przepisy, odmowa ich ujawnienia nie moze powodowac¢ zadnych konsekwencji dla pracownika.
Gdy natomiast bezpodstawnie odmawia on podania danych mimo ustawowego wymogu (np.
niezbednych do zgtoszenia do ZUS czy rozliczenia PIT), musi sie liczy¢ z rozstaniem, bo nie
wykonuje cigzgcego na nim obowigzku.

Mowimy ogdlnie o uprawnieniach pracodawcy, ale przy naborze i zatrudnieniu informacje
te przekazuje sie specjalistom ds. rekrutacji, pracownikom dziatu kadr, réznym
przetozonym. Czy kazda z tych os6b ma prawo dostepu do danych osobowych, ktére sa
poufne?

To wazna kwestia, ktora w wielu firmach nie jest prawidtowo uregulowana. Do przetwarzania
danych osobowych mogg by¢ dopuszczone wytgcznie osoby majgce upowaznienie nadane przez
administratora danych, czyli pracodawce. Ten, kto ma taki dostep, powinien posiadac imienne
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pisemne upowaznienie pracodawcy okreslajgce dozwolony zakres przetwarzania (np. CV
kandydatéw, akta osobowe, lista ptac itp.). To odrebny dokument, nie mozna go wywodzic¢ tylko z
umowy o prace czy z zakresu obowigzkéw (dotyczy to szczegodlnie pracownikéw dziatu kadr).
Pracodawca jako administrator prowadzi takze ewidencje oséb upowaznionych do przetwarzania
danych z ich nazwiskami i zakresem dostepu.

Czesto od uczestnikow prowadzonych szkolen dowiaduje sie, ze wielu pracodawcéw nie zdaje
sobie sprawy, ze kazdy kierownik dziatu, ktéry uczestniczy w rekrutacji, ma dostep do akt
osobowych i listy ptac podlegtych pracownikéw, powinien mie¢ pisemnie okreslony zakres
dostepu do danych osobowych bezposrednich podwtadnych.

Jak pracownik moze wykorzysta¢ takie niedopatrzenie?

Moze zarzuci¢ pracodawcy naruszenie przepiséw o ochronie danych, jesli informacje o nim znajg
osoby nieuprawnione. Chodzi o wszelkie czynnosci kadrowe, np. wreczenie pracownikowi kary
porzadkowej czy wypowiedzenia. Czesto w spotkaniu poswieconym tym sprawom oprocz czionka
zarzadu czy dyrektora personalnego uczestniczy bezposredni przetozony pracownika lub inna
osoba z firmy. Interpretacja generalnego inspektora ochrony danych osobowych jest
jednoznaczna — $wiadkami wreczenia tych dokumentdéw powinni by¢ tylko pracownicy majgcy
upowaznienie pracodawcy do przetwarzania danych osobowych.

Czy wraz ze zmianami w sSrodowisku pracy inne sg tez obszary ryzyka naruszenia
przepiséw o ochronie danych osobowych?

Zdecydowanie tak. Ustalony przed wielu laty zakres danych, jakich pracodawca moze wymagacé
od kandydatow, jest bardzo waski i nie przystaje do obecnych potrzeb. W tym czasie firmy
wdrozyty kompleksowe systemy zarzgdzania kadrami oraz wykorzystujg howoczesne
technologie. Przy rekrutacji oprécz referencji zbierajg wiele informacji takze drogg nieformalnag,
np. przeswietlajgc kandydatéw w internecie, poddajg ich testom psychologicznym i
kompetencyjnym. Czasem jest to stgpanie po cienkiej linie.

U pracownikéw z kolei watpliwosci budzi dysponowanie przez pracodawce ich danymi i
wizerunkiem w kontaktach zewnetrznych i celach marketingowych. Na stronach internetowych
firm, w broszurach czy folderach podaje sie rézne informacje dotyczgce menedzerow i
pracownikow, np. imie i nazwisko, stanowisko, stuzbowy telefon i adres mailowy, profil
zawodowy, zdjecie itp. Cze$¢ pracownikow nie jest pewna, na ile moze pozwoli¢ firmie na
dysponowanie tymi informacjami i wizerunkiem. Pracodawca nie musi mie¢ zgody pracownika
na umieszczenie na stronie internetowej czy w broszurze imienia i nazwiska, stanowiska,
stuzbowego telefonu i maila (choé powinien go o tym uprzedzi¢), ale dyskusyjna bedzie juz
sprawa jego zdjecia. Tu nalezy zapytac pracownika o zgode. Zatrudniony nie moze takze
protestowac przeciwko podawaniu nazwiska oraz stanowiska na identyfikatorze, w
informatorach czy stopce mailowej. To sg dane, ktére utatwiajg firmie kontakty z klientami i
Swiatem zewnetrznym, co potwierdza tez orzecznictwo Sgdu Najwyzszego.

Duzym obszarem ryzyka jest tez, na szczescie coraz rzadsza, praktyka niektérych bankow
potwierdzania u pracodawcy przez telefon danych osobowych pracownika zawartych we
wniosku kredytowym, w szczegoélnosci wysokosci jego wynagrodzenia. Przedstawiciel
pracodawcy nie ma mozliwosci zweryfikowania, kto jest po drugiej stronie telefonu i dlatego ma
prawo odmowié potwierdzenia tych informaciji. Takie postepowanie potwierdza tez stanowisko
GIODO.
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